
Gemeinsam stark 
für digitale Bildung





Eltern-
finanzierung

Neben der Hardware für die 
Digitalisierung Ihrer Klassen, 
bieten wir auch eine Vielzahl 
von Serviceleistungen.

Welche Vorteile bringt
unsere 1:1-Ausstattung?

Alles aus einer Hand Online Bestellportal
papierlos

Soziale Gleichstellung

Sofort einsatzbereit Versicherung Finanzierung

Service-Portal

Persönliche 
Ansprechpartner*innen



• aktuelles iPad
• hochwertige Schutzhülle
• schoolProtect-Versicherung

Ihr schoolTab-
Bundle

Was beinhaltet Ihr 
schoolTab-Basispaket?

ab
13,70 € / 

Monat 
(Bei einer Laufzeit 
von 36 Monaten)

Aktion: 1+5 gratis
Nachhilfe-Einheiten*



Wir bieten mit school-
Protect eine exklusive 
Rundum-Versicherung.

Reparatur & 
Versicherung Gesetzliche 

Gewährleistung

school-
Protect
Premium

2 Jahre 48 Monate

Materialfehler x x

Produktionsfehler x x

Konstruktionsfehler x x

Fall- / Sturzschäden (z.B. Displaybruch) x

Unsachgemäße Handhabung x

Wasser- / Feuchtigkeitsschäden x

Implosion / Explosion x

Blitzschlag x

Elektronikschäden x

Originalzubehör im Hersteller-Lieferumfang x

Ersatzgerät gleicher Art und Güte bei Totalschaden x

Zusätzlich Ersatzleistung bei Raub /  
Einbruchdiebstahl des Gerätes bis zum Zeitwert x

Einfacher Diebstahlschutz x

Cyberschutz x

Wie können die Geräte
geschützt werden?



Login im individuell für
jede Schulklasse vorkon-
figurierten Bestellportal. Die Zugangsdaten für 

schooltab.gfdb.de
erhalten Sie von Ihrer Schule.

Bestellportal

Login



Wählen Sie eine der 
Paketoptionen.

1. Paket

Bestell-
portal



Wählen Sie die Optionen
für ihr Gerät und das 
Zubehör aus. 

2. Optionen

Bestell-
portal



Wählen Sie ihre 
Zahlungsart: Sofortkauf 
oder 0%-Finanzierung.

3. Zahlungsart

Bestell-
portal



Eingabe der persönlichen
Daten für den Abschluss
der Bestellung.

4. Dateneingabe

Bestell-
portal



Alle Geräte werden zu einem 
abgestimmten Termin an 
die Schule ausgeliefert.

Prüfung und Abschluss
der Bestellung. Hier erfolgt 
auch die Weiterleitung zur 
Ratenzahlung. 

5. Bestellung

Bestell-
portal



Service & 
Support

Mit der schoolProtect-
Versicherung sind Geräte 
bestens geschützt.

Die Geräte sind defekt
oder wurden entwendet?

Dank unseres Service-Portals ist der 
Reparatur- und Austausch-Service jederzeit 
online bequem und kostenlos erreichbar.



Unser Online-Service-
Portal erreichen Sie unter 
gfdb.smartsupport.de,
auch über unsere Website
www.gfdb.de

Online-Serviceportal

Was kann ich tun im 
Fall eines Schadens?



Ist das Gerät defekt, 
kann es kostenfrei bei 
unserem Servicepartner
eingesandt werden. 

Online-Serviceportal

Unser Online-Service-Portal
erreichen Sie direkt 24/7 unter 
gfdb.smartsupport.de.



Kontaktdaten

Innendienst

T 0511 936 808 15
E schooltab@gfdb.de

• Fragen zum Bestellprozess
• Bestellbestätigung
• Versicherung
• Allgemeines

Finanzierung (Bank)

T 02161 621 002 9
E info.de@zinia.com

• Fragen zum Ratenkauf
• Rechnungen
• Kontoinforma<onen
• Eventuelle Ablehnungen

Smartsupport

T 040 790 273 27 0
E hallo@smartsupport.de

• Fragen zu Reparaturaufträgen
• Infos zur Garantie und Versicherung



Hildesheimer Straße 267
30519 Hannover
T 0511 936808-15
E hallo@gfdb.de

Daniel Krüger
Account Manager Education

Region Nord-West

Gerne unterstütze 
ich Sie auf Ihrem Weg
zur Digitalisierung.




